Telekom Deutschland GmbH,
Wachenroth, 01.04.2025



AGENDA

Ausbaugebiet

Infounterlage Glasfaserausbau
Auszug MalRnahmen

Lokale und zentrale Ansprechpartner

Presseerklarung und
Blrgermeisteranschreiben




Eigenwirtschaftlicher
Ausbau durch GF+

Ca. 580 potenzielle
Haushalte

Baubeginn Plan
Q3 2025
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Um an das Netz der Zukunft bei der Telekom
angeschlossen zu werden, stellt der Eigentimer einer
Immobilie innerhalb des Vermarktungszeitraums einen
Auftrag.

= Glasfaser-Tarifauftrag
(inkludiert Hausanschluss)

= Hausanschluss ohne
Tarif

= Tarifauftrag (Telekom stimmt Bauaktivitaten
mit dem Eigentlimer ab) Eigentimer muss zustimmen
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Netzinfrastrukturplanung

Einbindung von
Hausverwaltungen und der
Wohnungswirtschaft

Genehmigungen und
Gestattungseinholung fur
den offentlichen Bereich

N\

ca. 6 Monate TiefbaumalRinahmen im
Vertriebs- & offentlichen und privaten

KommunikationsmalRnahmen Bereich

Fertigstellung der
Hausanschlusse fur die
spatere Aktivierung
Bagger-Akquise

Mieter und Eigentumer
haben die Moglichkeit, einen
Glasfaserhausanschluss zu
beauftragen



EI} GLASFASER

Schnell. Stabil. Zukunftssicher.
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Jetzt buchen und
Vorteile sichern! k b
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29695€r
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Postkarte Pressemitteilung Beratung zu Hause Artikel in Zeitungen /
zum zum Gemeindeblattern/Hompage

Vermarktungsstart Vermarktungsstart

6 Monate

Wir verbingan Euch mit

In Wachenroth

Vorvermarktungs
- Start

A TGLASFASER |
:I" GLASFASER INFO-MOBIL - ' ey SR

Info Postwurfsendung (ca. 2 Wochen
nach Tranchenstart, Hinweis auf OTV,
DVM)

Werbliche Postwurfsendung (ca. 8

Wochen nach Tranchenstart,
Infomobil 14.04.-17.04.2025 regionalisiert mit Gebietsname,
Motiv.)




Telekom Partner expert Hochstadt GmbH

KieferndorferWeg 584 - #1315 Hochstadt

ad. Alsch

O Ent e

Telekom Shop Bamberg

Telekom Partner Gerhard Hartmann
GmbH

Steinsweg 911 - 21413 Neustadt




0800 22 66 100 www.telekom.de/glasfaser



Sehr gut geeignet fur zentrale Standorte

"I: GLASFASER INFO-MOBIL

:’NM;
Beratung zu Haus-
_—"_

anschluss und Tarif

14.04. - 17.04.2025
Montag bis Donnerstag £

Telekom-Kleidung (Jacke oder Polo mit Telekom Logo)
Dienstausweis mit Lichtbild und Personalnummer

Legitimierung unter Autorisierungshotline
0800 8266347
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Nach Bestatigung durch die Telekom Geschulte und
gilt ein vierzehntéagiges Widerrufsrecht s autorisierte Vertriebspartner
(unter anderem Fa. Ranger)

Danach erfolgt ein Anruf (quality call) @ Verpflichtender Code of Contact,
beim Kunden. Erst nach dessen Bestétigung% fir freundlichen Kundenumgang
des Auftragswunsches am Telefon,
wird der Auftrag an die Telekom Ubermittelt

Mitarbeiter/-innen
konnen sich ausweisen

Nach dem Besuch des Beraters/
der Beraterin erhalt Kunde/in eine > N oy
Willkommens-Mail mit allen Ausweis mit QR-Gode

Vertragsdetails und dem Auftrag \ %:EI Ut-)rerl QkR-Lir;k l.<tanl\r)I 'fugdi/-i;\ _auf
' elekom-Seite Mitarbeiter/-in

mit Foto tiberpriifen

Widerrufsfrist
befindet sich auf dem Auftragsformular

und wird vom Kunden gezeichnet Mltarbg|t§r/-|nnen fUhr?n i
s Autorisierungsschreiben

der Telekom mit

Fragen nach Telefonrechnung, Authentifizierungshotline: kostenfreie
Kundennummer oder Telefonnummer 0800-8266347 informiert,
Geburtsdatum gewahrleisten ob Direktvermarkter offiziell von der Telekom

ldentitat des Kunden beauftragt wurde




Location?
Dauer? (2-4 Stk. auf 2-3 Wochen)




HUSTO |-T

ORT w7

2 Wachenroth

Wachenroth
Wachenroth

4 Wachenroth

Wachenroth
Wachenroth
Wachenroth
Wachenroth

4 Wachenroth
4 Wachenroth
4 Wachenroth

Wachenroth

4 Wachenroth
Wachenroth
Wachenroth
Wachenroth

10

STRASSE
An der Leite

Kirchstr.

Am Weilken Berg
An der Leite

An der Leite
Schulstr.
Hauptstr.

Am Weilien Berg

Reumannswinder Str.

An der Roten
An der Leite
Ringstr.
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Zusendung der Vorlage

Verteilung und Versand durch uns
Vorlaufzeit 4-5 Wochen

.Die Strafle ist
kein
Reifdverschluss”




Bestellen Sie jetzt lhren
Glasfaser-Anschluss

Wenn Sie heute bestellen, wird der Glasf: -Ausbau an lhrer
Adresse voraussichtlich im Zeitraum von Anfang Juli 2024 bis Ende
Juni 2025 erfolgen. Bis dahin kénnen Sie einen verfligbaren DSL-
Tarif hinzubuchen.
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Wenn Sie heute bestellen, wird der Glasfaser-Ausbau an lhrer \
Adresse voraussichtlich im Zeitraum von ... bis ... erfolgen. Bis dahin
konnen Sie einen verfugbaren DSL-Tarif hinzubuchen.

In vier Schritten zu lhrem Glasfaser-Anschluss

0— —o0—— - o—0

Heute A Juli2024 Bis Ende Ji 025 Nach Montage Dose

Bestellung lhres Glasfaser-Anschluss Montage der Anschluss einrichten
Wunschprodukts des Geb&udes Glasfaser-Dose und nutzen

Wahlen Sie |h - as din Eine wird je Nae

RASTASIVIN DU TR
GLASFASERPORTAL
FUR KUNDEN
GLASFASER
VERLEGEN
BIS INS HAUS

(GLASFASER VDR DER TELENOM
GLASFASER-VORTEILE
AUF EINEN BLICK

Vorteile von Glasfaser auf einen So kommt die Glasfaserleitung Telekom Glasfaserportal: Alle
Blick von der StraRe bis ins Haus Informationen und Funktionen fiir
Videobeitrag Videobeitrag Kunden

Videobeitrag

Lokale Informationen nach Adresseingabe
Shops in der Nahe
Termine (z.B. Truckeinsatz)

Videos (z.B. wie kommt die Glasfaser in mein
Haus)

Aufruf mit Adresse aus Ausbaugebiet

Direktlink: https:/www.telekom.de/qlasfaser



https://www.telekom.de/glasfaser
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